
Qualitätsbeauftragter, geprüft TÜV –
Qualitätsmanagement (SGD)
Kurzbeschreibung

Mit dieser Online-Weiterbildung stärkst du dein Profil im Qualitätsmanagement. Du lernst, Prozesse

zu steuern und Qualität nach anerkannten Standards zu sichern.

Auf einen Blick

Vollzeit: 1,8 Monate

Teilzeit: 3,2 Monate

Abschluss: TÜV-Abschluss

Kursinhalte

Grundlagen des Qualitätsmanagements

Einführung

Normengrundlage, Zweck, Inhalt und Aufbauorganisation

eines Qualitätsmanagementsystems:

Einführung in das Qualitätsmanagement

Modelle für Qualitätsmanagementsysteme

Aufbauorganisation eines

Qualitätsmanagementsystems

Aufwände und Nutzen bei der Entwicklung und

Einführung eines Qualitätsmanagementsystems

Entwicklung und Einführung eines

Qualitätsmanagementsystems:

Projektmanagement

Qualitätsmanagement, eine strategische

Entscheidung

Prozesse

Risikobasiertes Denken

Dokumentation im Qualitätsmanagement

Anforderungen der DIN EN ISO 9001:2015:
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Qualitätsmanagement

Häufige Tätigkeitsbezeichnungen im

Qualitätsmanagement

Normen

Kontext der Organisation

Führung: Anforderungen an die oberste Leitung

Planung

Unterstützung

Betrieb

Bewertung der Leistung

Verbesserung

ISO 9001: Version 2015 im Vergleich zu 2008 – Wichtige

Änderungen nach der Revision im Überblick:

Überarbeitung von Systemnormen

High Level Structure (HLS)

Neue Themen und wesentliche Änderungen in der

ISO 9001:2015

Kontext der Organisation

Führung

Planung

Unterstützung

Betrieb

Bewertung der Leistung

Verbesserung

Bewertung von Qualitätsmanagementsystemen:

Ziel und Zweck von Bewertungssystemen

Audits

Normen für Audits

Lieferantenmanagement

Interne Bewertungsmethoden

Zertifizierung und Akkreditierung
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METHODEN UND TECHNIKEN DES QUALITÄTSMANAGEMENTS

Werkzeuge des Qualitätsmanagements, Präsentation der

Ergebnisse, Kommunikation:

Übersicht über die Werkzeuge

Information und Kommunikation

Produkthaftung und Qualitätsvereinbarungen,

Europäische Harmonisierung im Zertifizierungs- und

Prüfwesen

Qualitätsprüfung und Prüfstatistik:

Einführung in die Qualitätsprüfung

Prüforganisation

Prüfplanung

Einführung in die Prüfstatistik

Die Stichprobenprüfung

Qualitätsregelkarten

Prüfmittel

Qualitätsprüfung und Prüfmittelüberwachung in der

Dienstleistung

Übungsklausur Qualitätsbeauftragte/r (TÜV)

Voraussetzungen

Kursteilnahme

Um am Kurs teilnehmen zu können, benötigst du eine

mehrjährige Berufstätigkeit.

Unser Tipp

Das optimale Lernerlebnis erreichst du in der Kombination

von SGD-App (Handy) mit PC bzw. Laptop oder Tablet.
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Materialien

Studienmappe

8 Studienhefte

Zugang zum SGD-OnlineCampus

Zertifizierte Qualität

  

Alle unsere Weiterbildungen sind durch die Zentralstelle für

Fernunterricht (ZFU) zugelassen und nach AZAV zertifiziert.

Damit erfüllen sie die hohen Standards an das Online-Lernen.

ZFU-Nummer: 6109325

AZAV-Nummer: 415/0170/25
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