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Wow / Deine Zukunft beginnt jetzt!

Tourismusfachwirt, gepruft IHK (SGD)
Kurzbeschreibung

Stelle dich den Veranderungen im Tourismus und entwickle neue Angebote. Diese Online-

Weiterbildung macht dich fit fir Fach- und Fihrungsaufgaben der Branche.

Kursinhalte

Unternehmensfihrung und -entwicklung

" Strategisches Management
Strategische Analysen
Managementstrategien im Tourismus Auf einen Blick
Strategische Unternehmensfihrung
St. Galler Modell

Werte und wertorientierte Fiihrung

Vollzeit: 6,0 Monate
Teilzeit: 10,4 Monate

CLCAOX

Abschluss: Abschlusszeugnis,

Betriebswirtschaftliche Bewertung und Steuerung von IHK-Abschluss

Geschaftsprozessen

~ Betriebliches Rechnungswesen
" Kostenrechnung
~ Finanz- und Investitionscontrolling

" Budgetierung

Personalfiihrung und -entwicklung

~ Personalplanung und -beschaffung
" Personalentlohnung und monetére Anreizsysteme

~" Personalfiihrung
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~ Personalentwicklung

Gestaltung des Marketingprozesses

Grundlagen des Marketings
Tourismusmarketing
Strategisches Marketing
Informationsmarketing

Marketingmix im Tourismus

RN N NN

Marketingcontrolling

Leistungserstellung im Tourismus

Destinationsmanagement

Management des Kur- und Baderwesens
Hotel- und Gastronomiemanagement
Management der Verkehrstrager
Freizeitanlagen und Erlebniswelten
Management der Reiseveranstalter

Management der Reisevermittler
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Hotelreservierungssysteme

Qualitats- und Projektmanagement in der Tourismushbranche

Voraussetzungen

Kursteilnahme

Du brauchst keine besonderen Vorkenntnisse — nur
~ Interesse an kaufmannischen Aufgabenstellungen im

Bereich Touristik.

Technische Anforderungen
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Du bendtigst einen Standard-Multimedia-PC mit dem

Betriebssystem Windows und Internetzugang.

Unser Tipp: Fur das optimale Lernerlebnis nutze die
+ Kombination aus SGD-App (auf deinem Handy) und

einem PC, Laptop oder Tablet.

Materialien

Studienmappe

33 Studienhefte

Online-Lernprogramme zu den Themen Prasentations-
und Moderationspraxis

Gesetzestexte

CL L (X

Zugang zum SGD-OnlineCampus

Zertifizierte Qualitat

Alle unsere Weiterbildungen sind durch die Zentralstelle far
Fernunterricht (ZFU) zugelassen und nach AZAV zertifiziert.

Damit erflllen sie die hohen Standards an das Online-Lernen.

ZFU-Nummer: 5147325
AZAV-Nummer: auf Anfrage
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